Stand Juni 2020

Anleitung Firmware Update

1. Prifen Sie bitte Ihre aktuelle Firmware Revision liber unsere Toolbox
Drucker auswahlen / Drucker ID

[l Printcom iFP36 Toolbox - a X

Drucker Identifizierung
Drucker auswahlen

Standard
Einstellungen Hersteller Printcom
Status Model iIFP36
Seriennummer PC-IFPIEE
Drucker ID
Firmware Revision OFL3FN1838AR (MR1.2) L-SKU
Uber MAC I
Kontakt
é"
Erweiterte -
Einstellungen I
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2. PrintcomiFP36FirmwareTool (2.6).exe ausfiihren

o5 PrintcomiFP36 - O b

1. Power ON printer
2. Wait for printer to be idle
3. Press "Update fimmware" button

4. Watt for update completion status

3. Prufen Sie nun ob der Drucker eine Verbindung zu Ihrem PC hat.
(WICHTIG: Fur das Firmware Update muss der Drucker per USB angeschlossen sein!!)
Stellen Sie sicher, dass keine weiteren USB-Drucker (Hersteller unabhangig) wahrend des
Firmware Updates an Ihrem PC angeschlossen sind.

4. Waihlen Sie ,Get Printer ID“ in unserem Tool.
Wenn der Drucker erkannt wurde, finden Sie folgende Informationen im rechten

Ausgabefenster:

¥ PrintcomiFP35 — - 0 X

Prirter Senal number: PC-1FP IS
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5. Wabhlen Sie ,Update Firmware”.

o5 PrintcomiFP36 - O Pt

Prirter Mfg: Printcom

Printer Model: iFP36

Prirter Desc: iFP36

|F'r'rter Serial number: PC-IFF 1

6. Diese Meldung mit OK bestatigen.

B8 PrintcomiFP36 - | ot

1. Power ON printer
2. Wait for printer to be idle

Firrnware Update

o Update printer firmware 7

)| Abbrechen |
y

7. Diese Meldung ebenfalls mit OK bestatigen.
(WICHTIG: Stellen Sie sicher das, dass Gerat wahrend des Firmware Updates nicht
ausgeschalten wird!!)

B8 PrintcomiFP36 - O w

Downloading fimware... Please wait .. e

Download of 9776843 Bytes starts now, Do not switch off

A~
! (I o«
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8. Wenn das Update erfolgreich war, kommt folgende Meldung:

85 PrintcomiFP36 _ 0 W
Downloading fimware... Please wait ...
Firmware download successful....
|Update Fimware |pdating printer fimnware... Wait ...
Wamina- Na NOT ewiteh off nrintar ar claca 3pplication!...
Update Status -
Get Printer D o Firmware update: SUCCESSFUL
/N )
Do not switch off printer!

9. Schalten Sie den Drucker wieder ein. Dieser wird nun eine Initialisierung durchfiihren. Dies
kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

10. Offnen Sie die Toolbox fiir das Gerét und priifen Sie lhre Firmware Version.

[l Printcom iFP36 Toolbox — m| pd
o] m=

Drucker Identifizierung
Drucker auswahlen

Standard
Einstellungen Hersteller Printcom
status Model iFP36
Seriennummer PC-IFP I
Drucker ID
Service
Firmware Revision ( OPL3FN1838AR (MR2.6) L-SKU
Uber MAC (I
Kontakt
AL/
Erweiterte -E
Einstellungen i

11. Stellen Sie sicher, dass die Firmware korrekt installiert wurde. Vergleichen Sie das Feld
,Firmware Revision”, hier sollte nun eine aktuellere Version stehen.



